
Fremtidens kontor Fremtidens kontor –– farvel farvel 
til til storrumskontoretstorrumskontoret

Fra munkecellen over storrummet 

Tilbage til mindre enheder 



StorrumStorrum er ikke noget nyter ikke noget nyt



Der er  ikke den store forskel til i dagDer er  ikke den store forskel til i dag



NNC NNC -- storrumstorrum



Hvorfor Hvorfor storrumstorrum
� Den nye organisation – samarbejde og 

netværk som vigtigste parameter
� Virksomhedskulturen – vi skal alle kunne 

tænke ens på værdisiden

� Prestigebyggeriet – de mange flotte bygninger 
kræver storrum for at give en effektiv 
udnyttelse

� De mange flotte arealer kræver mindre til 
arbejder

� Penge – flere mand pr. enhed



Prestigebyggerier Prestigebyggerier 
fra 90ernefra 90erne





StorrumStorrum –– ikke tikke t æænkt indefrankt indefra
� Man glemte at tænke på medarbejderne

� Midt i en tid, hvor individualisme, kreativitet, 
fleksibilitet og den enkelte evne til at varetage 
egen udvikling var i centrum

� Man glemte at den vigtigste ressource i en 
virksomhed ikke er prestige, synlighed, 
omdømme, omkostninger pr. kvm. eller andre  
forhold vedrørende den fysiske udformning –
bygningsomkostninger udgør ca. 10% af alle 
omkostninger

� Den vigtigste ressource i fremtidens  
virksomheder er medarbejderne



EnEn phph .d. afhandling konkluderer, at .d. afhandling konkluderer, at 
mennesker, der arbejder imennesker, der arbejder i storrumstorrum , laver 35 , laver 35 
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StorrumsundersStorrumsunders øøgelsegelse
� To forskere – Jette Christiansen og Jane Madsen 

afsluttede i 2002 en undersøgelse på Statens 
Information om storrumskontorer:

� 55 pct. er positivt eller meget positivt indstillet  over 
for at arbejde i åbne kontorlandskaber. Da ideen bl ev 
præsenteret for medarbejderne, var tallet godt 38 p ct.

� 53 pct. mener, at storrumskontorerne er en fordel fo r 
det sociale miljø•

� Knap 70 pct. mener, det er en fordel, at det er nem t at 
samarbejde med de nærmeste kolleger

� Godt 55 pct. mener, det er en fordel, at det er nem t, at 
dele faglig viden og kompetencer med kollegerne

� Godt 60 pct. mener, det er nemt at holde uformelle 
møder



StorrumsStorrums --undersunders øøgelsegelse IIII

� Godt 44 pct. mener, at det er nemmere at blive 
afbrudt og tabe koncentrationen

� Knap 59 pct. oplever støj som en ulempe

� Knap 27 pct. mener, at de åbne kontorer er en 
fordel for samarbejdet mellem afdelingerne

� Knap 61 pct. angiver, at de mangler mulighed 
for at trække sig tilbage og være sig selv

� Godt 15 pct. mener, de i nogen eller høj grad 
har haft indflydelse på beslutningen om at 
indføre storrumskontorer.



De nye problemer:De nye problemer:
� Kravene til arbejdspladserne stiger i disse år - de 

unges ønsker er meget omfattende
� Værdi-forurening - uetisk virksomhed
� Det psykiske arbejdsmiljø:

� Cheferne
� Mobning
� Organisationens opbygning
� Udbrændthed 
� Indretningsmiljø - psykisk korrekte lokaler
� Den politiske korrekte virksomhed

� Det psykiske arbejdsmiljø er meget afhængigt af den 
rumlige indretning



StressStress , Stress, , Stress, StressStress

Fremtidens største 
arbejdsmiljøproblem



StorrumStorrum er en misforster en misforst ååelseelse
� Der er ikke plads til kreativitet
� Det minder for meget om en white-collar-

sweatshop
� Der tænkes ikke på medarbejderne – og 

indrettes ikke efter, at de kan yde deres 
bedste

� Man binder organisationsformen i bygningen
� Hvordan skal man kunne lave en ny 

organisation, hvor linie og projekt adskilles 
og freelancere integreres i virksomheden i 
et storrum?



Den nye fleksibilitetDen nye fleksibilitet
� Gruppekontorer til 3-5 mand
� Munkeceller til de specielt lidende
� Gøre indretningen af udenoms-arealerne til 

det bærende element i den interne 
kommunikation
� Kantine, gangarealer, indgang mv, 

� Nye rum: Inspiratorium, quick-møderum, 
multimediarum mv.

� Nye rum: Hjemmearbejdspladsen til 
medarbejderen, nettet til freelanceren

� Et hovedsæde, der kan klare en 
organisationsændring hvert andet år



Gruppekontorer Gruppekontorer 
–– CCICCI--EuropeEurope



Cellekontoret i mange udgaverCellekontoret i mange udgaver



Ny indretningskulturNy indretningskultur
� Væk fra enhedskulturen – den er et levn fra 

industrisamfundet
� Individualisering af indretningen

� Større frihed på de enkelte kontorer
� Diversitet giver mere spændende lokaler og 

nye indtryk

� Personliggørelse af den enkeltes 
arbejdsplads – skrivebord mv.

� Viser en ensformig indretning en virksomhed i 
bevægelse og udvikling?
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