
De usikre!
Give me direction !

• Unge , som har tøj, penge, mobil og I- pod
• Unge, som har ondt i selvværdet
• Unge, som ikke kan hente støtte derhjemme
• De får det ikke længere i folkeskolen
• Hjælp af en voksen, som du har tillid til for at 

skabe egen fremtid = uddannelse og job
• Coaching før uddannelse, under, og efter
• Mentorordninger – bl.a  Århus Tekniske skole

Fremtidens Arbejdsplads og Sundhed

Forskningschef Marianne Levinsen
Cand.scient.pol.
Fremforsk, Center for Fremtidsforskning
www.fremforsk.dk
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Kilde: Danmarks Statistik

Privat forbrug 
(Gennemsnitlig stigning 2,66% p.a.)

Mængdeindeks



Nutidens og fremtidens 
arbejdsliv

• Vi går ikke kun på arbejde for at dække behov, 
men for at få identitet og mening 

• Vi arbejder mere og mere ..
• Vi søger mere og mere autonomi i arbejdet , og 

har svært ved at styre det !
• Vi er verdensmestre i jobskift i Danmark
• Vi elsker udfordringer og forandringer, og søger 

det både privat og arbejdsmæssigt
• Arbejde i konkurrence med familie, ferie og 

forbrug – mindre i krisetider 



Sundhed a global trend de 
næste 5- 10 år  

• Sundhed er og bliver et centralt issue på flere 
arenaer……………

• Privat –kost  - kosttilskud – motion og livsstil i 
familien – optimering af sundhed

• Sundhedsapostle og flere på vej ……
• Arbejdspladsen – en del af frynsen, men også

fokus på medarbejdernes daglige trivsel som en 
væsentlig del af HR-strategien 

• Skoler og dagsinstitutioner mv.



Danmark i Verden 2020

Danmark i Verden 2020



2020 -Globalization, 
speed and strategy

• En global verden  og de mange kulturer
• Det globale arbejdsmarked og konkurrence
• Kommunikationsteknologier gøre det muligt at  

arbejde, træffe beslutninger og løse problemer  
på tværs af fysiske grænser

• Hurtigere og hurtigere ændringer i udfordringer 
og krav til det enkelte mennesker både 
personligt, fagligt og teknologisk

• Det stiller store krav til det enkelte menneskes 
uddannelse, selvværd, dømme og handlekraft



Elite, middelklasse og de nye 
underprivilegerede

Det polariserede samfund
• Globalisterne: Den øverste del af samfundet med de bedste 

uddannelser, jobs og levevilkår. Verden som legeplads .

• Regionalisterne: Middelklassen nyder velstanden og den 
voksende demokratisering i denne gruppe. Verden,  Danm ark, og 
lokalområdet

• Den nye underklasse – de lokale: Uuddannede, østarbejdere, 
immigranter og flygtninge. Mennesker uden uddannelse- m ennesker, 
som lever på kanten og i bunden af vores samfund.



Kilde: Danmarks Statistik, 2009

Befolkningsudviklingen
Danmark 2009-2019

(prog 2008)
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Arbejdsmarkedet i 
fremtiden 

Der er og bliver 
mangel på
kvalificeret 
arbejdskraft i 
fremtiden

Kombination af 
viden og kreativitet 
er de afgørende 
evner i fremtiden

Flid

Klogskab

Vindere

Nye 
vindere

Nye tabere

Gamle 
tabere



Fremtidens 
lønmodtager 

• Højtuddannet faglært  kort, mellemlang og lang 
uddannelse

• Højtuddannet ufaglærte – eller udenfor 
arbejdsmarkedet

• Alt det andet ordner robotterne eller kineserne, 
inderne og andre i hele verden

• Der er et stort behov for uddannelse, 
efteruddannelse og både personlig og faglig 
opkvalificering for at være en succes på
arbejdsmarked 



De seks generationer og  
forskellige værdier og 

teknologier
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Projekt- og curlingbørn
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Karakteristika for Y og Z 

• Projekt, trofæ og curling børn, som forældre vil 
gøre alt for. Børnene i første række ..

• De er ikke egoistiske, men socialiseret til at 
være individualister. 

• Alle har ret til at følge drømme og blive en 
succes – for nogle er udseendet, for andre 
digitale skills og for andre sportslige og 
musikalske evner . Paris Hilton

• De skifter roller og værdier afhængig af de 
fælleskaber( arbejde, skole, fritid, spil)



Personal network and 
virtuality

• Mine forældre er mit fundament!
• Men så kommer venner/fællesskabet og de 

sociale sammenhænge.

• Hver digital native = stor personligt netværk
- 4-8  intime venner 

- 30- 50 venner/bekendte fra skole, sport m.v.
- tidl. 100-200 MSN  venner  nu op til og mere end  

400 venner på Fjæsbogen



The first on - line generation
Google it ! Nr. 1
Digital Natives

• Næsten født og lever on-line!
• Nyheder, informationer,  shopping, chatting, 

computer games, download music og skabe 
egen musik og video med andre digital natives

• Multitasking – de gør det hele på samme tid
• Det fedeste er at skabe egen musik, video, 

tøjstil, møbel, projekt mv.  
• www.YouTube.com – Broadcast Yourself
• www.facebook.com – Twitters og andre netværk 



De unge:  
krav og forventninger

• Uddannelsen/arbejde er til for mig og ikke 
omvendt  lidt mindre i krisetider

• Hvilke muligheder for personlig og faglig 
udvikling – funktioner, kollegaer og 
arbejdspladser?

• Løn og titel …. 
• Fleksibilitet mellem arbejds- og privatliv 
• Fri os for regler, men giv os masser af frivillige 

tilbud og en voksen ( den positive ressource



fortsat.

• Fællesskab med mange andre unge og et 
engageret uddannelsesmiljøet

• Forståelse for det hele menneske - person, 
livsfase, børn, en syg kat, transport til og fra 
arbejde ( personlig anerkendelse )

• De yngre mænd  og faderskabet …
• Engagerede undervisere og praktikvejledere, 

som positive ledestjerner for formålet og 
meningen med uddannelsen? 



Fremtidens 
medarbejdertype

De stabile traditionalister !

• Godt job og gode udviklingsmuligheder
• Balance med parforhold, familie og parcelhus 

De globale campister !
• Udfordringer og udvikling i jobbet hele tiden, 

ellers finder de nye græsgange
• Balance med parforhold, familie og parcelhus





Status arbejdsmiljø

• Ca. 60 % af virksomheder har 3 eller 4 tilbud om 
mad, motion, alkohol og røg (2005)

• Flere og flere virksomheder tilbyder andet –
massage, privat sygesikring, bredbånd, togkort,
det ultimative  www.google.com

• Det store fremtidige indsatsområde er 
medarbejdernes udfordringer i arbejds- og 
privatlivet , især psykisk arbejdsmiljø og stress



Undersøgelser

• Medarbejdere, som har det godt på jobbet, 
bliver i jobbet, arbejdstempo og 
arbejdsmængde ingen betydning…

• Dårlig ledelse gør folk langtidssyge og får dem 
til at flytte arbejde (NAF)

• Vidensspecialister ønsker stor autonomi og 
fleksibilitet i arbejdet , men har svært ved at 
styre og strukturere eget arbejdsliv og angst 
for usynlighed i.f.t ledelsen (Susanne Ekmann) 



The best places to Work  
i DK

• Middelfart Sparekasse, Cisco Systems, Astra 
Zeneca  og ATP ( 2007)

• Fælles: God økonomi, høj tilfredshed og lavt 
sygefravær blandt medarbejderne.

• Flerstrengede Indsatsområder:
• Sundhed, uddannelse, servicetilbud, 

livsbalance og fleksibilitet.

• Strategier udarbejdet i samarbejde med 
ansatte som en vedvarende HR- strategi!



Fremtidens arbejdsmiljø

• Mere frivillige tilbud/fryns(konkurrencen), de 
unge elsker fryns!!!

• Virksomheden som livsnavigatør  for alle 
medarbejderne( din mor og far)

• Konstant dialog med medarbejderne om nye 
metoder, som fremmer deres trivsel og 
tilfredshed på arbejdspladsen ….



Ledelse, ledere og krise



Ledelse 
Hvad virker?

Performance = effektivitet, tilfredshed i 
medarbejdergruppen, lavt sygefravær (Private 
også markedspositionen)

• God kommunikation og vidensdeling = den 
enkelte medarbejder indsigt i mål og strategier

• Flade ledelsesstrukturer, selvstyrende teams 
med egen beslutningskraft

Ledelse og Performance Handelshøjskolen 2006.



The Manager 

• Den faglige specialist, som har den faglige 
indsigt og dømmekraft i hverdagen 

• Faglig rollemodel for medarbejdere på
arbejdspladsen – lysende eksempel

• Evne til at begejstre  og motivere i forhold til 
kerneydelsen, kultur og strategi

• Lede og fordele arbejdsopgaver med 
overordnet overblik  ud fra personale, økonomi 
og arbejdsopgaver



The Priest 

• Kunne lide mennesker i al deres umulige og 
besværlige mangfoldighed ( give dem plads)

• Dialog og nærvær hver dag ikke kun den årlige 
MUS

• Anerkendelse af indsatsen (kvinder mere end 
mænd)

• Give den enkelte retning og mening i 
arbejdslivet ( Uhyre vigtigt)



The Artist 

• En leder som tør indrømme fejl( UHA) contra 
den negative  fejlfinder/problemkulturen

• Prøve nye veje  og metoder og give plads til 
medarbejderne

• Leder – som tør uddelegere beslutninger og 
ansvar til andre end sig selv

• Humor og sjov  i hverdagen, gør det sjovere at 
være på arbejde. (Brokkerier nr. 1 på hadelisten)



The local Manager, Artist and 
Priest !

• Naturtalent for at matche en given ledelse til 
den situation som hver medarbejder står i time 
for time og minut for minut

• Brobyggeren mellem mange forskellige 
mennesker og kulturer

• Erkendelse af lederskabets mange facetter og 
udfordringer

• Ansvar og rollemodellen for alle led i hele 
organisationen på alle tidspunkter



Organisationer i fremtiden

• Taylor er stadig grundlaget for
konstruktionen af organisationer 
og idealet på produktionsområdet

• Max Weber er stadig grundlaget for forståelsen af 
organisationer og hans idealmodel for et bureaukrat i 
anvendes stadig i det daglige

• Hvorfor er intet ændret på 100 år i en global og løb sk 
verden?  Hvor organisationen ikke kan styre mennesket

• Den nye digitale organisation skal og vil være helt  
anderledes!

• Hierarkier og gamle modeller står for fald de komme nde 
år

• Hvem kommer først med den nye model?...



Marianne Levinsen

Montanagade 29E, 1. th.
Postboks 275
8000 Århus C

E: mlev @fremforsk.dk
T: 86 11 47 44
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www.fremforsk.dk


