Fra patient til sundhedsekspert

Fra klient til forbruger

Ved Jesper Bo Jensen




Privat forbrug
(Gennemsnitlig stigning 2,66% p.a.)
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Befolkningsudviklingen
Danmark 2008-2018
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Demograf
Absolutte tal 2008-2018

| alt

5465096

5593473

2008 2018 AEndring
0-9 657419 614854 -42565
10-19 685908 667794 -18114
20-29 617218 706578 89360
30-39 751757 622653 -129104
40-49 806961 746965 -59996
50-59 718057 779341 61284
60-69 640697 663287 22590
70-79 361293 526316 165023
80-89 189767 213776 24009
90 + 36019 51909 15890

128377
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Hvad er danskerne bange
for?

Pludselig dgd blandt de naermeste
Klimaeffekten og vandforurening
Kreeft og andre dgdelige sygdomme

Miste livs-evner: Hukommelse, kraftig
overvaegt, stress, overfald, skilsmisse, utroskab

Familie og bgrn rammes

Darlig ryg

Lavest: Kaput maskine, strejke, fyring og utaet
tag




Modstanden mod regler
vokser
- situationsafheengig moral
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[ Bar fglge en arbejdsinstruks
@ Ma farst veere overbevist om at disse er rigtige
@ Det kommer an pa omsteendighederne




Autoritetstroen er
forsvundet — pa
sundhedsomradet

Vi tror ikke leengere pa politikere
Heller ikke pa bankdirektarer
Eller pa skoleleerere

Vi tror ikke pa laegen

Vi er blevet vores egen autoritet pa vores egen
sundhed

Der er hver dag nye eksempler pa, at man trodser
aegernes anbefalinger

Det sker ikke pa alle omrader — eksempel
ngrneopdragelse




Fremtidens
sygdomsbehandling

Den hvide kittel har problemer

Det er plejen patienterne
holder af

Men sygeplejeskerne gider
Ilkke mere

Leegerne bliver maske
automatiseret

Sygdomsbehandling bliver
mere hele kroppen - f.x
medicinsk - end kirurgiske fix




En normal "patient” om
faje ar

Har veeret pa nettet og fundet diagnosen

Debatterer lgbende behandlingen med
tandlaegen

Har fundet andre steder | udlandet

Har allerede ved fgrste behandling kontaktet
advokat, alternative behandlere, bank,
forbrugerstyrelsen, sundhedsstyrelsen mv.

Respekt — ja det er noget lsegerne skal have
overfor patienten, ikke omvendt




Fra sygdom til sundhed:
Udvidet efterspgrgsel

Mere end sundhed | fremtiden
- den udvidede efterspgargsel

Vi vil ikke bare veere sunde
Vi vil veere perfekte
Medicinerede raske — to udgaver
Hjerteproblemer bliver til en krav om et perfekt hj erte

Gynaekologiske problemer bliver til et krav om 100%
funktionalitet (maske 120%)

Fordgjelse, velvaere og yderligere krav
Konkurrenter: Alt det andet vi kaber

Pa patientsiden vil der veere et umeetteligt behov for
behandling




Den offentlige sektor |
fremtiden

Starrelse: Er vi naet til vejs ende hvad angar
vaekst?

Den off. sektor kommer ikke til at vokse mere end
den samlede gkonomi i de kommende ar

| mange tilfaelde vil den vokse langsommere

En aendret aldersprofil saetter de off.
sundhedsudgifter under pres

Der er set fra det sundhedsveesenets side en
umaettelig efterspargsel efter behandling

Man vil ikke | de skandinaviske systemer kunne
behandle alt | fremtiden




Virkeligheden pa
sundhedsomradet

Ventelister til patienter, der har behov for akut
behandling — kraeft mv.

Overdgdelighed | Danmark, der ikke blot skyldes
livsstil — vi har for darligt et system

Alt for mange mennesker ender med kroniske
sygdomme frem for at komme tilbage pa sporet

Officielt har vi en faglig ufejlbarlighed, der ligg er
langt over det statistisk forventelige

Darlige, gamle, sma sygehuse - en stor |
strukturopgave er ved at blive Igst — vi erundervejs




Fremtidens medicinske
behandling af mennesker

En off. del — livstruende, helbredstruende, handicap s

etc.

Stadig en meget stor sektor, der tager sig af den bas  ale del af
sundheden

En privat, forsikringsbaseret del, hvor man kan fa e Kstra
hurtigt, mere omfattende og bedre behandling
Baseret pa et hgjere niveau — men ikke et uendeligt be  hov

En medicinsk behandling uafhaengig af
sundhedssystemet
Optimal sundhed, maximal behandling

Internetlaeger, egen medicinering, patienten som sin eg en
behandler




Tidsanden i fremtiden:
(Idealismen)

Individualisme — og efterhanden den situationsbestem te
personlighed og moral

Unikke enkeltindivider — der afviger fra hinanden pa den
samme made — ingen flokke

Normaliteten er indsnaevret — rygning, fedme, alkohol -
middelklassens ulidelig sejr

Der er en reaktion pa vej
Nye kgnsroller — veek fra alt det demonstrative
Go natural — veek med implants

Fra fremmedfjendskhed til tvunget mangfoldighed og en ny
accept

Ggare noget godt — en god sag — mening og indhold i
tilveerelsen efter mange ars hedonisme




Doing well by doing good!

Alle er for Klimaet — hvad kommer
efter det — sundhed?

De unge vil gerne ggre noget godt
Giv et ged
Unicef har ventelister

Der er en fremtid | at ggre godt
Hjeelp Afrika
Udvikle medicin og foraere det bort

Det bliver igen farligt at tjiene penge pa andre
ulykke

| skal forberede Jer i dag — | morgen er for sent




Jesper Bo Jensen
Dalgas Avenue 50
8000 Arhus C

E jbj@fremforsk.dk
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