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Scenario planning
Why?



The future is unknown













Scenarier - anvendelse

� Så kan scenarier bruges til at:
� Finde strategier, der passer i alle scenarier
� Lave følsomhedsanalyser
� Udpege det mest sandsynlige scenarie (minder da om 

prognoser)
� Udpege det mest ønskelige scenarie for at:

� Påvirke udviklingen
� Early Warning system
� Strategisk beredskab:
� Planer klar i skuffen
� Eller blot opmærksomhed på udviklingen



Hvordan gør man –
processen 

� Fastlæg først megatrends og kritiske faktorer
� Skriv scenarierne – en kunstart (!)
� Præsenter scenarier for den relevante forsamling

� Fastlæg mål og strategi for hvert scenarier

� Udarbejd fokusscenarie på baggrund af 
diskussionerne

� Ønskelige udvikling – sandsynlige udvikling

� Scenarier bruges herefter early warning og til at fin de 
pejlemærke og kommende milepæle



Scenarietype 1
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Scenarietype 2



Most inportant forces



Scenario logic





Scenarieskema A

BC

KF 4 …etc

KF 3

Kritisk faktor 2

Kritisk faktor 1

Megatrend 2

Megatrend 1

Scenarie 3Scenarie 2Scenarie 1



Filling in

We have described the four scenario's by six
distinctive criteria: 

� Customer
� Services 
� Shops (virtual/real) 
� Transport & storage of goods
� Purchasing of goods by retailer
� Manufacturing





Dialogbaserede scenarier
som konsulentopgave 1

1. Indledende møde med præsentation af 
megatrends

2. Diskussion og dialog om megatrends

3. Udvælgelse af megatrends til den videre 
arbejde
1. Hvilke trends har størst betydning for vores 

situation?

4. Dialog om de to megatrends, der udvælges til 
det videre arbejde



Dialogbaserede scenarier
som konsulentopgave 2

� Dialog om de kritiske faktorer for 
virksomheden/institutionen

� Udvælgelse af kritiske faktorer – herunder valg 
af dybde for scenarier

� Afgræsning: Hvad er udeladt af scenarierne og 
af hvilken grund?
� Konstanter – omgiver vi tager for givet
� Uvæsenlige faktorer
� Ikke beskrivbare faktorer



Dialogbaserede scenarier
som konsulentopgave 3

� Udarbejdelse af scenarieskemaer
� Krav til scenarier
� Arbejdstitler
� Udspænding af rummet – ofte problemer med 

scenarie 3 og 4
� Udfyldning af alle kritiske faktorer – man kan evt. 

vælge at lave forskellige faktorer i hvert scenarie
� Afstemning af skemaer – logikken skal passe



Scenarier

� Krav til scenarier:
� Sandsynlige
� Lige sandsynlige
� Argumenterede
� Forskellige fra nutiden
� Relevante – dvs. befinder sig i et udfaldsrum af 

betydning for aktørerne i fremtiden
� En gennemgående rød, narrativ tråd – så de kan 

huskes



Skrivning af scenarier

� En kunstart – det skal være fortællende
� Verbal gennemgang af scenarierne

� Historisk fremstilling
� Kan være forlæns, fra nutiden, med kausalkæder
� Kan være baglæns, skrevet som en historiebog i år 

2008
� Gerne menneskelige, vedkommende 

beretningerhistorien om Peter og Fatima, Naja og Ali 
eller om kølefabrikantens tragiske skæbne

� eller om... 
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The discount debacle
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