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Befolkningsudviklingen
Danmark 2010-2020

Den Sølvgrå Tsunami i EU 27
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Nutidens og fremtidens 
arbejdsliv

• Vi går ikke kun på arbejde for at dække behov, 
men i høj grad for at få en identitet og mening 
med tilværelsen

• Højtuddannede arbejdskraft  søger mere og • Højtuddannede arbejdskraft  søger mere og 
mere selv at bestemme, opgaver, deadlines, og 
har svært ved at styre det !

• Højtuddannet bange for usynlighed for lederen
• Mange er  være på udkig efter et nyt job, så 

muligheden opstår, især den yngre arbejdskraft
• Konkurrence med familie, ferie og forbrug 



Digitale medier og det 
grænseløse arbejdsliv

• Vi kan løse mange ting hurtigere, nemmere og 
smartere end før mobil og internet.

• De fysiske arbejdslove med at gå på arbejde og 
forlade de indtil næste dag er ophævet. 

• Vi laver mere privat på arbejde og mere arbejde 
i fritiden – Du skal selv styre dit liv. 

• 41 % af ledere står til rådighed døgnet rundt og 
32 % i nogen grad ( ledelsesbarometeret 2008)



De kommunale 
udfordringer i

• Ujævn befolkningstil-
vækst

• Børnefamilier og 
bosætning = positivbosætning = positiv

• Kommunal økonomi
• Polarisering i

økonomiske vilkår for 
• Kommunale service



Organisering 2012

• Stigende dokumentation i forhold til borgere, 
politikere og staten om de kommunale service

• Fokus på de kommunale kerneydelser og 
optimering af tidsforbruget på demoptimering af tidsforbruget på dem

• Generelt fokus på hardcore values, hvad og 
hvem skaber reel merværdi i kommunen?

• Reorganisering med fokus på at opnå højere 
produktivitet og effektivitet i opgaveløsningen

• i den kommunale sektor



Det Digitale  Innovationssamfund.
Store Investeringer i den digitale 
infrastruktur en nødvendighed ikke en 
valgmulighed. Formål: 

– Arbejdet med digitale data og informationer  er 
hastigt voksende 

– Voksende behov for udveksling af data og 
kommunikation af hensyn til sikkerhed, bedre og kommunikation af hensyn til sikkerhed, bedre og 
mere service i den kommunale sektor

– Rapportering og evaluering– øget 
dokumentationskrav både offentlig og privat 
virksomhed.

– En velkendt metode til at opnå større produktivitet  
og effektivitet i fremtiden ( historien)



Højtuddannedes
kompetencer

• Analyse, dokumentation og udvikling af
kommune og kommunale services

• Undersøgelser viser, at nye digitale systemers
succes i det offentlige er afhængig af egne it -succes i det offentlige er afhængig af egne it -
expertise in house. 

• Professionalisering af den politiske servicering.
• Ledere, ny organisering og nye

ledelsessystemer i en foranderlig verden



Strukturelle udfordringer
ved rekruttering af

højtuddannede

• Mindre kommuner gå sammen og at dele 
højtuddannede arbejdskraft til analyse, og it-
opgaver ( adoptionsordninger )opgaver ( adoptionsordninger )

• Oprettelse af analyse og udviklingsenheder
med højtuddannet arbejdskraft på fylkeniveau
eller andre naturlige kommunale fællesskaber

• Fælles kommunal tjenester udført og tilpasset
de enkelte kommuners forhold i KS



De seks generationer:  
værdier, teknologi og 

arbejdsmarked 
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Babyboomers 
født 1940-54

• Den store efterkrigsgeneration – 68’erne. Født i en 
periode med mangel og afsavn.

• Teknologi: p-pillen og TV – apparatet som det fælles  
husalter.husalter.

• Digitale indvandrere: Internettet bruges men kun de t til, 
man kan stole på rejser, bank o.s.v.

• Værdier: Solidaritet med alle = alle lige rettighed er og 
pligter, ikke individuelle forskelle

• Sikkerhedsorganisation, samarbejdsudvalg, Mus og 
personalehåndbøger, som sikrer, at alle får den sam me 
behandling – det kollektive og anerkendelse



• Født 1955-64
• Mere bevidste og kyniske i arbejdsliv og forbrug
• Design, etik, idé..• Design, etik, idé..
• Vil ikke skilles, familieværdier og  den personlige  

succes er familie, karriere og fritid i forening
• Teknologi:  Båndoptageren 
• Den gamle race på arbejdsmarkedet (A-kasse) og 

samfundet er vigtigt 
• Penge, status og position – Op og nedture 

på arbejdsmarked.



Generation X
født 1965-77 

• De første ønskebørn efter p-pillen, og første 
generation med fokus på enkelte individ 

• Teknologi: Videomaskinen – when it fits in.
• Den personlige succes …
• Meningsfuldt arbejde til en høj løn og gerne 

arbejde meget (titel uden betydning)
• Fleksible arbejdstider og resultater 
• Anerkendelse, Udvikling og Udfordringer
• Værdier på arbejdsmarkedet – harmony, helhed 

og hensyn



De unge og arbejde 



De unge Y og Z
Google it! Nr. 1

The Digitale Natives 

• Næsten født og lever on-line! They live in 
cyperspace!

• Nyheder, informationer,  shopping, chatting, 
spil, musik, og deler det med andre  med andre spil, musik, og deler det med andre  med andre 
digital natives (mutitasking)

• Det fedeste er at skabe egen personlige 
musik/band, video, tøjstil, møbel, job mv.  

• www.YouTube.com ,www.facebook.com –
Myspace, Twitters. – worldwide 

• Informationsoverload – personlige relation



Whats´in it for me ……………………….
• Meningsfyldt og dybere mening 
• Udvikling, udfordring, ansvar og afveksling 
• Arbejdet skaber min identitet og selvrealisering

Generation Y ( 1978-89) og
Arbejdspladsen

• Arbejdet skaber min identitet og selvrealisering
• Fair og retfærdig løn
• Fleksible arbejdstider, ex. Fri torsdag med forståe lse 

for andre interesser end arbejde (heste, Yoga, fest ival)
• Gerne en titel – English please (manager)
• Ros – se mig hele tiden og hver dag! Og tilgiv mig !
• Vil ikke arbejde for meget - De 3 FFF ( frihed, 

fællesskab og fritid)



Fremtidens produkt, 
arbejdsplads, relation?



Digitale Univers
www.bergen.no

• Alle under 30 år og i 2020 første
informationssted om potentiel arbejdsplads

• Nem adgang til billeder og historier om de 
mange personlige muligheder for faglig , mange personlige muligheder for faglig , 
personlig karrieremuligheder for højtuddannede
???

• Byder I op til interaktiv dialog med ansøgeren, 
kan de se hvem I er og nemt kontakte jer døgnet
rundt??

• Bolig, børnehave, skole, som nytilflytter ??-



Højt uddannede mænd
og privatlivet

• Familie, parforhold og børn
• Venner og fællesskab 
• Mænd, faderrolle og frihed og lykke!
• Status i kompetencer, ikke i at kunne købe og 

i at investere egen tid i humanitært arbejde
• Tid, fred og ro og nærvær …..

• Der skal være plads til familie og venner, De 
ønsker ikke at være workaholics.



Forskellige typer af
højtuddannede

1. Primadonnaen – fagligheden og meningen med 
arbejdet, fordybelse er afgørende for dem for 
at blomstre (mening , opgaver og løn)at blomstre (mening , opgaver og løn)

1. Præstation/karrieremennesket –
arbejdsopgaver, men især udvikling og 
muligheder ( næste hop på karrierestigen)( løn
og titel)



Typer af højtuddannede

3. Pragmatikeren – gode arbejdsvilkår, miljø, 
kollegaer. ( Arbejdspladsen, opgaverne og 
lønnen)

4. Lønmodtageren - går på arbejde og leverer de 4. Lønmodtageren - går på arbejde og leverer de 
aftalte opgaver, men lever i fritiden og for 
familie og venner.

• Højtuddannede er ikke en homogen gruppe, 
men er også forskellige mht.  krav om
faglighed, karrieremuligheder, løn og ledelse.



Den attraktive 
arbejdsplads

• Mennesker i forskellige aldre og nationalitet
• Mennesker med forskellig faglig baggrund
• Mennesker med forskellige værdier og 

religioner (tørklæder, kalotter og burka )religioner (tørklæder, kalotter og burka )
• Mennesker med forskellige sociale og 

familiemæssige relationer
• Fokus på det enkelte menneske med mange 

forskellige både faglige, personlige og kulturelle 
kvaliteter ( det centrale omdrejningspunkt)



Arbejdsmiljø, fryns
og ledelse 

• Mange virksomheder har frivilligt tilbud om 
mad, motion, alkohol og røg.

• Mange virksomheder  tilbyder ekstra 
frynsegoder – massage, privat sygesikring, frynsegoder – massage, privat sygesikring, 
bredbånd mv.  ”Life at the googleplex på 
Youtube”

• Det vigtige især for højtuddannede, at 
virksomheden er din livsnavigatør både 
arbejdsmæssigt og privat ( din far og mor)



Godt arbejdsmiljø = fastholde 
og rekruttere medarbejdere

• Informational overload i det moderne samfund 
betyder, at mange går  efter det gode eksempel 
og hvad kammeraterne og familie fortæller om 
arbejdspladsen.arbejdspladsen.

• Ledelse af afgørende for det psykiske 
arbejdsmiljø og stress for alle 

• God ledelse giver positive medarbejdere som vil 
anbefale arbejdspladsen til andre.

• Lederen = ikon/symbol på virksomheden, især 
den daglige leder



Ledelse og 
arbejdspladsen 

• Hvordan måler vi god ledelse? 
• Ledelseteorier og økonomiske konjunkturer
• Håndbøger i ledelse ??• Håndbøger i ledelse ??
• God praktisk ledelse er komplekst kludetæppe 

af afbrydelser, spørgsmål og stillingtagen og 
ikke den velordnede slipsemand, som styrer det 
hele fra kommandobroen (H. Mintzberg)

• "Leadership involves plumbing as well as 
poetry” James G. March, Stanford University



The Manager 

• Lede og fordele arbejdsopgaver med 
overordnet overblik  ud fra personaler, økonomi 
og arbejdsopgaver

• Evne til at begejstre  og motivere i forhold til • Evne til at begejstre  og motivere i forhold til 
kerneydelsen, kultur og strategi (det smitter)

• Måske den faglige specialist, som har den 
faglige indsigt og dømmekraft i hverdagen 

• Overblik over strategiske udfordringer 
forretning og medarbejdere



The Priest

• Kunne lide mennesker i al deres umulige og 
besværlige mangfoldighed ( give dem plads)

• Dialog og nærvær hver dag ikke kun den årlige • Dialog og nærvær hver dag ikke kun den årlige 
MUS ( også den digitale)

• Respektfuld kommunikation
• Anerkendelse af indsatsen
• Give den enkelte retning og mening i 

arbejdslivet ( Uhyre vigtigt)



The Artist 

• En leder som tør indrømme fejl( UHA) contra 
den negative  fejlfinder/problemkulturen

• Prøve nye veje  og metoder og give plads til • Prøve nye veje  og metoder og give plads til 
medarbejderne

• Leder – som tør uddelegere beslutninger og 
ansvar til andre end sig selv

• Humor og sjov  i hverdagen, gør det sjovere at 
være på arbejde. (Brokkerier nr. 1 på hadelisten)



Manager/leder/direktøren for 
det hele 

• Naturtalent for at matche en given ledelse til 
den situation som hver medarbejder står i time 
for time og minut for minut

• Brobyggeren mellem mange forskellige • Brobyggeren mellem mange forskellige 
mennesker og kulturer

• Erkendelse af lederskabets mange facetter og 
udfordringer

• Ansvar og rollemodellen for alle led i hele 
organisationen på alle tidspunkter
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Diskussionspørgsmål

• Hvordan kan I rekruttere flere højtuddanne til de 
kommunale arbejdspladser i nær fremtid?

• Hvad er de største udfordringer for rekruttering• Hvad er de største udfordringer for rekruttering
af højtuddannet arbejdskraft ?


