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Den regionaliserede 

verden
 Konflikt Kina og USA forsætter

 Handelskrig og oprustning

 Verden opdeles i regioner:

 Kina contra Kinas nærmeste naboer, der 

ikke holder af kinesisk ekspansion 

(ASEAN, Indien og Australien)

 EU som en region (England som en ø ude 

i Atlanten)

 USA og Canada

 Mellem- og Sydamerika

 Afrika som den område, alle vil forsøge at 

vinde indflydelse over

 Rusland isoleres, eller en lillebror til Kina
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Privat forbruget i DK   
(Gennemsnitlig stigning 2,6% p.a.)

(1844=indeks 100)



Demografi Danmark
Absolutte tal 2017-2027

2017, pers 2027, pers. Ændring

0-9 625110 695802 70692

10-19 684875 649069 -35806

20-29 768937 756866 -12071

30-39 676721 791977 115256

40-49 782457 681543 -100914

50-59 781554 766618 -14936

60-69 672558 735849 63291

70-79 513248 579694 66446

80-89 205327 332444 127117

90 + 43116 53583 10467

I alt 5753903 6043445 289542

Kilde: Danmarks Statistik, 2017



Medarbejdere

 Dyb arbejdskraftmangel fremover

 Det hjælper først om 5-6 år, og der er alting 

alligevel forandret

 Automatisering, outsourcing og nye 

forretningsmodeller

 Tage sig godt af de unge og seniorerne

 Passe på familiernes midt i livet

 I kommer til at være rigtigt gode og flinke ved 

de unge, hvis de skal blive hos jer



Institutionaliseringen

af børn



B, X og Y på 

arbejdspladsen



De seks generationer

Baby Boomers

Den store under og 
efterkrigsgeneration:

40-tallister, 68-generation

Fra mangel til overflod

P-pillen

Født 1940-54

Generation Jones

Nyopdaget generation 

stor generation, 

”Jones”, fordi de er 
almindelige 

Stereoanlægget

Født 1955-66

Generation X

Nå-generationen

Den lille efter p-pillen 

Selvcentrerede, selv-
optagne, udadvendte

Videoen

Født 1967-79

Generation Y

Den mindste generation 

Kvinder ud på 
arbejdsmarkedet

Pc, mobiltelefon 

Født 1980-89

Generation Z
Mellemkrigsgeneration

Stor  familieværdier

Projekt-og curlingbørn

Digital natives

Født 1990-2001

New Millenium

Efter 9-11 generationen

Kulturel homogen.

1. verdensborgergen.

Wi–Fi (Wireless internet) 

Født 2001 - 2013



Generation Jensen
Født 1955-66

 Marianne og Hanne

Lars og Michael ca. 56 til 67 år 

 Pragmatikere med idealer som 68’erne 

 Teknologi:  Båndoptager, kassettebånd 

1963

 Helheden på arbejdspladsen 

 Jones – konkurrence, penge, status og  

position  

 Som medarbejdere vigtigt at have gang i 

de rigtige projekter med rigtige etik, idé 

og formål 

 De højere formål i samfund og verden

 Fastholdelse kræver en indsats 



Generation X
født 1967-79

 Anne, Charlotte, Christian 

og Henrik ca. 43 til 55 år

 De første ønskebørn (p-pille 1966 - fri 

abort 1973)

 Friere opdragelse og pædagogik 

 Micro-elektronik og videomaskinen

 Selvsikre og udadvendte – smider med 

mails, kom med et pitch!

 Den personlige succes og eget ansvar 

– My Way

 Resultater og dokumentation for, at vi 

opnår det, som vi gerne vil…… KPI

 Vigtigt vi når det, som vi sat os som 

mål



Generation Y 
Født 1980 til 1989

ca. 34 til 43 år  

 De kolde 80’ere - kold krig, punk, 

krise og AIDS

 I 1980 var ca. 68% af  danske kvinder 

erhvervsaktive 

 Første generation af institutionsbørn 

- digitale sociale zappergeneration 

 Glade og positive opvækst i 90’erne 

og 00’erne 

 Unge i 00erne – blot vælge, hvad du 

har lyst til-shoppingcentre

 Mobiltelefon 1982 - Walkmann og 

movieboks 



Generation Y

 Meningsfyldt og dybere mening

 Fair og retfærdig løn

 Fleksible arbejdstider, ex. Fri torsdag

 Gerne en fed titel, english please - manager

 Betragter arbejde som identitetsskabende og selvrealisering

 Se mig og ros mig flere gange om dagen

 Udvikling, udfordring, ansvar og afveksling

 Arbejde identitetsskabende

 Hver er sin egen lykkesmed 

 Ikke for meget arbejde, der skal være plads til 3 fff (frihed, 

fællesskab og fritid)

Arbejdes betydning og 

krav





Generation Z på 

arbejdspladserne

 ”Vi gider ikke dem, som laller rundt”                 (Modsat 

(hvor det i 00erne lød ” Der skal være plads til alle”) 

 Mere strømlinede – en krisegeneration

 Aldersmæssigt er de mellem 16 og 26 år og de 

ældre er på vej ind på arbejdspladsen.

 De bliver nogle super kompetente digitale indfødte

 Stor forståelse for netværk og forretning i den 

multiglobale verden

 Men socialiseringen stammer fra daginstitutionerne

 Arbejde sammen sådan nogle som mig (peers)



Generation Z som 

medarbejdere

 Ros mig, se mig – og jeg skal nok se tilbage 

(krisebevidste endnu i nogle år)

 Indgå i fællesskaber, peer to peer

 Sørge for at give dem mulighed for at gøre det, 

de er gode til – lede sig selv, arbejde i teams, 

have et mål og være parate til forandring hele 

tiden

 De skal jo lige blive uddannet og blive klar til at 

arbejde, men de kommer!



”Born digital”
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Generation new millennium

(Gen 2001 => )

 De første 16 årige i generationen er på vej

 MEGET digitale og forstår ikke mangel på Wifi eller 

andre digitale selvfølgeligheder

 Augmentet reality en del af hverdagen – hjælp dem 

med at finde jer og finde rundt

 Som medarbejdere er de som Gen Z bare mere 

individuelle, mere institutionsopdragede, mere 

uforstående overfor systemer, besværligheder og 

manglende digitalitet

 Sigt efter denne gruppe og I får også de andre på 

plads



 Hvordan måler vi god ledelse? 

 Ledelsesteorier og økonomiske konjunkturer

 God praktisk ledelse er komplekst kludetæppe 

af afbrydelser, spørgsmål og stillingtagen og 

ikke den velordnede slipsemand, som styrer det 

hele fra kommandobroen (H. Mintzberg)

 Stanford University professor James G. March 

"Leadership involves plumbing as well as 

poetry”



Organisationer i fremtiden

 Taylor er stadig grundlaget for

konstruktionen af organisationer 

og idealet på produktionsområdet

 Max Weber er stadig grundlaget for forståelsen 
af organisationer og hans idealmodel for et 
bureaukrati anvendes stadig i det daglige

 Hvorfor er intet ændret på 100 år i en global og 
løbsk verden? 

 Den nye organisation skal være helt 
anderledes!



Organisationer i fremtiden

II

 W.L. Gore
 Find dine egne ideer

 Arbejde i projekter

 Selvledelse

 Men meget præcise krav til at videreføre et projekt

 Google
 10% egen tid – find på noget, du brænder for

 Innovation i mange spor på en gang

 Store belønninger til nye bærbare ideer

 Whole Food
 Teams og præstationsmåling i teams

 Indkøb decentral i teams

 Ledelse via peers



Organisationers 

behovspyramide 

(Gary Hamel)

Diligence

Obedience

Intellect

Initiative

Creativity

Passion
Passion

Kreativitet

Initiativ

Intellekt

Akkurat, 

omhyggelig

Adlyde ordre



Frisatte 

medarbejdere 

 Frisatte medarbejdere er mere glade for at gå på arbejde 

og bruger langt flere af deres kompetencer på arbejde

 De er mere produktive og effektive

 Deres potentiale som mennesker for udvikling og 

forandring udnyttes bedre

 Det er en kunst at frisætte medarbejdere – det kræver 

stram styring af mål og en helt anden ledelsesstil – eller 

ingen ledere

 Den stramme styring af opgaver og måske også 

arbejdstid er nødvendig for at hjælpe medarbejderne 

med at være frisatte



Instagram,  

snapchat, Pinterest

…og alt det nye



De vigtigste 

kommunikationstendenser 

for de unge

 Ind i de gruppebaserede unges fælles verden

 Rumour based marketing

 Information overload – reagere ikke på medier

 Stoler på egne venner

 Fra chat til chat, snap til snap, sms til sms, mail til 

mail  og mund til mund

 Samvær i grupper – og trangen til at være sammen med 

andre

 Der må også godt være en ”mor”

 De er individualister, men ikke egoister



Fremtidens digitale 

medier

 De sociale medier udvikler sig hurtigt – goddag og 

farvel til facebook…twitter…Instagram, Linkedin, 

snapchat og det næste

 De håndholdte medier i lommen er fremtidens platform

 Der er utroligt stor forskel på generationerne

 Det er være med på det digitale er en adgangsbillet til de 

unge og efterhånden også de yngre også som 

kommende medarbjedere

 I skal gøre Jer lækre på de sociale medier – ikke pushe

 Tillid digitalt!
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