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Forventningernes 

samfund

Á Vi  forventer konstant fremgang  ïhelst med omkring 

2,6 % i DK. 

Á Kunder ïsamme kvalitet som sidst  lig tilbagegang ï

stort fokus på pris og omkostninger i en turbulent 

verden 

Á Medarbejdere har store  forventninger til  løn, vilkår, 

ledelse, uddannelse og karriere.

Á Stejl kurve bl.a. på jura ïrekruttering 

Á Virkeligheden på arbejdsmarkedet.

Á Mange unge er skuffede over virkeligheden.

Á Bedre tider flere globale campister éééé
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Fremtidens 

konkurrence



Fremtidens 

advokatvirksomhed

ÁGlobalisering skaber større aktører 

ÁBehovet for højt specialiserede ydelser stiger.

ÁUkomplicerede advokatydelser bliver standardiserede.

ÁFokus på priser og leveret værdi accelererer yderligere.

ÁKonkurrencen fra andre rådgivere forventes at stige ï

f.eks. revisorer, bankerne, forsikringsselskaber, 

pensionsselskaber m.v.

ÁJuridiske standardydelser bliver en vare, som kan fås 

på mange platforme og salgskanaler

ÁNext level ïøget produktivitet og effektivitet i 

virksomhed



Digitale platforme -

At sætte sig på et 

interface
ÁTech branchen vil søge at sætte sig på alt

ÁDe er rigtig gode til kundeservice og kundebetjening 

24/7 what ever ïwhen ever

ÁNy forretningsmodel ïforkorter vejen fra kunde til 

produkt og service  ofte billigere og smartere 

ÁMange brancher nødt til at udvikle interface til bedre, 

hurtige og smartere også B2B

Á I modsat fald bliver I  engrosleverandører og Jeres 

kunder til deres kunder

ÁDe første versioner på juridiske ydelser måske ikke så 

gode ïmen der kommer nÞste generation é 





Viden og vidensdeling i 

advokatvirksomhed 

Á To typer 

Á Formel viden systematiseret f.eks. Domme og 

lovsamlinger 

Á Uformel erfaringspræget ïperson, praksis over tid.

Á De formelle systemer ïmøder, digitale 

deleplatforme, intranet ïdeling af relevant 

viden for alle i en organisation 

Á Uformelle strukturer ïegen viden om sager, 

personer og netværk mv.

Á Sidstnævnte  er en guldgrube af tavs viden 



Mega ïTech 

Disruptive technology



Det 3. led af den digitale 

revolution 

ÁTeknologi og digitale systemer styrer drift, 

kommunikation, salg og brugerrelation 

ÁTeknologi, nye software som forbinder og integrerer, 

tracker systemer, produkter og services 

ÁAutomatisering og optimering af alle sektor og brancher 

dvs. flere ydelser med højere kvalitet til en lavere 

pris/omkostning 

Á Vi lever i  en mega- bølge af nye teknologier, som 

smelter sammen og bruges på kryds og tværs af 

brancher og sektorer ïså vær åben og nysgerrig

ÁVi skal lÞre at tÞnke ekspontielt  og i stor skala é




