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Fremtiden kommer af sig selv,
det gor fremskridtet ikke — Poul Henningsen
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http://www.fremforsk.dk/

Forventningernes samfund
Happiness = Reality - Expectations

% Yia

Vi forventer konstant fremgang — helst med omkring
2,6% i DK hvert ar

Alle medarbejdere forventer bedre performance fra
jer hvert ar

Vilkar bade lgn, uddannelse og rammer er i konstant
opadgaende trend pa arbejdspladsen

| virkeligheden er mange unge i dag de bedst
uddannede, men darligst Ionnede i USA og Europa



http://www.google.dk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://em.dnbeiendom.no/setter-pris-pa-folelsene-vare/&ei=QLZRVcbgPIa9swGhqICYBA&psig=AFQjCNFhrJzq1PQVUmRa9YzeiQrNU-chbQ&ust=1431504749020290

Befolkningsudviklingen
Danmark 2017-2027
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De seks generationer: veerdier

og teknologi
Baby Boomers Generation Jones Generation X
Den store under og Nyopdaget generation N3-generationen
efterkrigsgeneration: stor generation, Den lille efter p-pillen
40-tallister, 68-generation | "jones” fordi de er Selvcentrerede, selv-
Fra mangel til overflod almindelige optagne, udadvendte
P-pillen, rejsegrammofon | Stereoanlaegget Videoen
Fadt 1940-54 Fgdt 1955-66 Fgdt 1967-79
Generation Y Generation Z New Millenium
Den mindste generation | Mellemkrigsgeneration Efter 9-11 generationen
Kvinder ud p& Stor familieveerdier Kulturel homogen.
arbejdsmarkedet Projekt- og curlingbgrn 1. verdensborgergen.
Pc, mobiltelefon Digital natives Wi-Fi (Wireless internet)
Fadt 1980-89 Fgdt 1990-2001 Fadt 2002 -




Livets nye faser
og de to unge grupper
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Karakteristika

Projekt, trofae og curling bgrn, som forzeldre vil ggre
alt for. Mikkel i forste raekke

Emma er vant til at vaere i centrum og den
individuelle tilgang fra hjem og professionelle

Sofie er god til indga i mange forskellige situationer
og skifte roller og vaerdier afhaengig af, hvem hun er
sammen med

Mads er selvsteendig og selvsikker pa noget
Mathilde gider ikke flere regler og politikker




Hverdagen
som ung i dag

J
. 428
Materielt og indflydelse pa liv langt stgrre
Skole, arbejde og sociale medier i gang hele tiden

Praeget af performance kultur og fokus pa at preestere
godt fagligt i uddannelsessystem og pa arbejde

De er meget opmaerksomme pa at male sig og
sammenligne med de andre unge pa mange omrader
fagligt, socialt og fysisk




Venner = at lykkes

Faelleskaber

”Uden venner fgler man sig ensom og ikke have noget at lave”

Bindeleddet for venskabet er ofte en "faelles historie”, dele
oplevelser, og dermed fortiden og fremtiden

Venner og venskab bliver hermed en del af deres socialisering
og identitetsdannelse ofte via sociale medier f.eks. snapchat

Efterskolen, arbejdsplads, fritid,

Frivillige feellesskaber og rammer — de vil helst hjalpes og
forstas af peers dvs. andre unge




De digitale indfgdte




Digital Natives o A8 g J
7 By

Nyheder, kultur, informationer, shopping, chatting, spil, musik (

multitasking)

Sharing is caring = dyrke venskaber og fole i live.
www.youtube.com, www.facebook.com, www.snapchat.com,
www.instagram.com, Twitter mv.

Mange foretraekker lukkede kredslgb pa sociale medier
Glad for provinsen Danmark — men verden venter
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”"Nar jeg endelige bevaeger ud i det fysiske univers”



http://www.youtube.com/
http://www.facebook.com/
http://www.snapchat.com/
http://www.instagram.com/

De mange valg
fra 15 - 30 ar!

”...Det er mere abent og frit, hvad man veelger... Det er op til en
selv, hvordan ens fremtid bliver... " siger Sofie

Mange unge foler, at de har meget travlt af natur med skole,
venner, familie og social tilgaengelighed

Isaer med at finde ud af — hvad de vil vaere?

Individualisering og pres pa den enkelte bade i 2006, 2010 og
2017 Fremforsk.

Pa arbejdsmarked fgler de unge sig ogsa mest stressede
(ugebrevet A4)




Digital Natives —
Rekruttering!




De unge og forventninger til
arbejdspladsen

Karrieremuligheder skraeddersyet til mig.

Gaming — forskellige spil afhaengig af ken og forventning om
next level

Fleksible arbejdstider, ex. Fri torsdag med forstaelse for
andre interesser end arbejde (Heste, Yoga)

Gerne en titel og noget at veere stolt af
Fair og retfeerdig Ign

Fryns og fede lokaler — det er en selvfgige!
Feelleskab med peers

ROS - se mig hele tiden og hver dag! Og tilgiv mig!




Arbejdsplads og generationer
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ge eratlt’ in_‘

ca. 51 til 60 ar

Fodt 1955-66— kaldet generation Jensen
Mere bevidste og kyniske i arbejdsliv og forbrug
Teknologi: Bandoptageren

Den gamle race pa arbejdsmarkedet (A-kasse) og
samfundet er vigtigt

Joness — konkurrence —penge og position
Gerne redefinere sig for hver livsfase!

Kommunikation - Fokus pa udvikling og at vi ggr det
rigtige(etikken/ideen)




Generation X

fodt 1967-79
ca. 38 til 50 ar

Forste generation, som var virkelig gnsket (p-pillen
1966, fri abort 1973)

Individuel tilgang — bg@rneopdragelse, eget veerelse i
parcelhuset

Teknologi: Videomaskinen — when it fits in.
Den personlige succes ...Workaholics

Helst meningsfuldt arbejde til en hgj lon og gerne
arbejde meget (titel uden betydning)

Fleksible arbejdstider og resultater
De sidder i dag pa magten offentlig og privat
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Arbejdsplads
Mega Tech 2030
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Industriproduktion 4.0 og _;w;-;m |

Kunstig intelligens iz sngRM

@get automatisering og robotter med intelligente
systemer pa vej ind alle steder

Revolution pa drift og servicen pa mange kommunale
omrader - bogholderi, Ign, seldrepleje, standardviden,
f.eks. Advokat

Formal — gget produktivitet og effektivitet i
opgavelgsningen og service

Ledere kommer i de kommende ar for alvor til at
trimme organisation, opgaver, arbejdsgange muv.




Demokratisering
af viden og service

Mange varianter af intelligente robotter!

Valideret og kontrolleret forskningsdata koblet til konkret
tilfaelde som Dr. Watson

Bedre og lang mere service Dr. Watson lJill
Reel demokratisering af viden - Give ansatte og borgere den
bedste viden indenfor et omrade

Nye opgaver for ansatte med udvikling, styring og

vedligeholdelse af mange nye teknologier og digitale
systemer




Lederrollen i forandringstider




Ledelse nu og fremover!

Konjunktur, mode og religion

Vekslen mellem det blgde og det harde teorier

Det afhaenger af de gkonomiske konjunkturer og
udbud/efterspgrgsel pa arbejdsmarkedet

Vi er pa vej ind i bedre tider og storre konkurrence pa
arbejdskraft

Mange bgger og feerre teorier

Uddannelse og praksis

Teori og virkelighed

Handbgger - mon det virker, nar jeg gor det!




Jeg holder af hverdagen
Mest af alt holder jeg af
hverdagen!

Daglig praksis og en evig forandringsproces

God praktisk ledelse er komplekst kludetaeppe af
afbrydelser, spgrgsmal og stillingtagen og ikke den
velordnede slipsemand, som styrer det hele fra
kommandobroen (H. Mintzberg)

"Leadership involves plumbing as well as poetry”
James G. March, Stanford University




' lkon og Iedestjerne -en nat se op til og som fortje
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Managerrollen

Lederens opgave at skabe tid og rum til medarbejdere
kan passe deres arbejde

Tydelig med hensyn til gnsker, regler og
forventninger (Den voksne)

Talsmand - bindeled op ad og ind i organisationen
Vidensdeling til de rette medarbejdere

Strategiske fokus pa nye lgsninger fysisk og digitalt —
mennesker eller system i spil




Praesterollen

Kunne lide og rumme ansatte i al deres umulige og
besveerlige mangfoldighed

Iseer de unge, som man ikke forstar!
Naerveer og engagement — de afkoder dig lynhurtige!
Retning og mening isaer i NU

Begejstring og motivation i forhold til kerneydelsen,
kultur og strategi (det smitter)

Eksekver - konsekvenspadagogik!




Rollen som komiker!

En leder som tgr indremme fejl(UHA) contra den
negative fejlfinder/problemkulturen

Som tgr at seette sig selv i spil pa nye mader og
metoder i forhold til medarbejderne

Lasning, tilrettelaeggelse og balance

Humor og sjov i hverdagen, gor det sjovere at veere pa
arbejde.

(Brokkerier nr. 1 pa hadelisten)




Direktgren for det hele

Naturtalent for at matche en given ledelse til den
situation som hver medarbejder star i time for time og
minut for minut

Brobyggeren mellem mange forskellige mennesker og
kulturer

Erkendelse af lederskabets mange facetter og
udfordringer

Frontfigur - ansvar og rollemodellen for alle







Ledelse, mennesket
ogsa i fremtiden

Evidens er vejen frem, men mennesket star i vejen.
(magt, rutiner og best practice)

Erfaring er ikke ngdvendigvis et plusord blot 1 ars
erfaring gentaget 20 gange.

Laes mere; Power - Why some people have it- and
others dont! Jeffrey Pfeffer 2010,

Naest efter kgnsdriften er jernbanedriften den
svaereste at styre "Petraeus ”, Scharf, Dyrby




Hvad virker - ledelse og
performance ?

Pa hgjere grad af effektivitet
Fokus pa lederudvikling/uddannelse og evaluering
God intern kommunikation og vidensdeling
Pa storre tilfredshed, mindre udskiftning af
medarbejdere og lavere sygefravaer
Frihed i opgavelgsningen
Balance arbejde og fritid
Fokus arbejdsmiljg/daglige trivsel

Kilde: God ledelse og god performance i danske virksomheder og organisationer” 2014 af Tor Eriksen, Valdemar Smith, @konomisk
Institut AAU og Lederne




Befolkningsudviklingen

Silkeborg Kommune 2017-2037
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Demografi Silkeborg Kommune

Absolutte tal 2017-2037

2017, pers 2027, pers. Andring 2037, pers Andring

0-9 10630 11102 472 11513 883
10-19 12440 11251 -1189 11847 -593
20-29 9030 8889 -141 8161 -869
30-39 10132 11534 1402 11438 1306
40-49 13323 11173 -2150 12720 -603
50-59 12690 13245 555 11133 -1557
60-69 11325 12199 874 12763 1438
70-79 7924 9956 2032 11095 3171
80-89 3111 5341 2230 6868 3757
90 + 632 835 203 1633 1001
| alt 91237 95525 4288 99171 7934
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